
План

по устранению недостатков, выявленных в ходе проведения в 2025 году независимой оценки качества условий осуществления образовательной деятельности организациями, 
расположенными на территории Свердловской области.

Муниципальное автономное дошкольное образовательное учреждение Детский сад № 8

на 2026 год
муниципальный округ Сухой Лог

ИНН образовательной организации

(наименование муниципального образования)
6633003080

Общий балл 96.1

Место в интегральном рейтинге среди всех образовательных организаций: 319

Место в интегральном рейтинге среди образовательных организаций муниципального образования: 10

№ п/п

Недостатки, 
выявленные в ходе 

независимой оценки качества 
условий осуществления 

образовательной деятельности

Наименование мероприятия 
по устранению недостатков, выявленных в ходе 

независимой оценки качества 
условий осуществления 

образовательной деятельности

Плановый срок 
реализации 

мероприятия1 ’1

Ответственный исполнитель 
(с указанием фамилии, имени, 

отчества и должности)

Сведения о ходе реализации мероприятия<4)

Реализованные меры 
по устранению выявленных недостатков

Фактический срок реализации1 $>

1 2 3 4 5 6 7

1. Открытость и доступность информации об организации, осуществляющей образовательную деятельность

1

Отсутствие на официальном сайте образовательной 
организации информации о заключенных и планируемых к 
заключению договорах с иностранными и (или) 
международными организациями по вопросам образования

Разместить на официальном сайте образовательной 
организации информацию о заключенных и 
планируемых к заключению договорах с иностранными 
и (или) международными организациями по вопросам 
образования

01.02.2026
Жданова Ирина Григорьевна 

заведующий

Размешена на официальном сайте образовательной 
организации информация о заключенных и 
планируемых к заключению договорах с иностранными 
и (или) международными организациями по вопросам 
образования

01.02.2026

2

Отсутствие активной ссылки для перехода на страницу 
оценки условий оказания услуг образовательной организации 
(на заглавной странице официального сайта образовательной 
организации над QR-кодом)

Разместить на официальном сайте образовательной 
организации активную ссылку для перехода на страницу 
оценки условий оказания услуг образовательной 
организации (на заглавной страницеофициального сайта 
образовательной организации над QR-кодом)

01.02.2026
Жданова Ирина Григорьевна 

заведующий

Размещена на официальном сайте образовательной 
организации активная ссылка для перехода на страницу 
оценки условий оказания услуг образовательной 
организации (на заглавной страницеофициального сайта 
образовательной организации над QR-кодом)

01.02.2026

3

Отсутствие сопроводительного текста над QR-кодом для 
прохождения оценки качества условий осуществления 
образовательной деятельности на заглавной странице 
официального сайта образовательной организации

Разместить сопроводительный текст над QR-кодом для 
прохождения оценки качества условий осуществления 
образовательной деятельности на заглавной странице 
официального сайта образовательной организации

01.02.2026
Жданова Ирина Григорьевна 

заведующий

Размещен сопроводительный текст над QR-кодом для 
прохождения оценки качества условий осуществления 
образовательной деятельности на заглавной странице 
официального сайта образовательной организации

01.02.2026

III. Доступность образовательной деятельности для инвалидов

4 Входные группы образовательной организации не 
оборудованны пандусами (подъемными платформами)

Обеспечить наличие переносного пандуса
01.12.2026

Жданова Ирина Григорьевна 
заведующий

5 Отсутствие в образовательной организации адаптированных 
лифтов, поручней, расширенных дверных проемов

1 Обеспечить организацию обучения маломобильных 
граждан на первом этаже образовательной организации 
Приказом назначить ответственных сотрудников за 
сопровождение лиц с ОВЗ в помещениях организации
2 Обеспечить наличие опор-ходунков

01.12.2026 Жданова Ирина Григорьевна 
заведующий

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации

6

Не все получатели образовательных услуг удовлетворены 
доброжелательностью, вежливостью работников 
образовательной организации, обеспечивающих первичный 
контакт и информирование получателя услуги при 
непосредственном обращении в организацию (0.75% от 
общего числа опрошенных респондентов)

Организовать проведение инструктажей работников, 
обеспечивающих первичный контакт и информирование 
получателя услуги, направленный на соблюдение этими 
сотрудниками норм деловой этики, с периодичностью 
не реже 1 раза в квартал

01.12.2026
Жданова Ирина Григорьевна 

заведующий

Организовано проведение инструктажей работников, 
обеспечивающих первичный контакт и информирование 
получателя услуги, направленный на соблюдение этими 
сотрудниками норм деловой этики, с периодичностью 
не реже 1 раза в квартал

10.03.2026 20.05.2026

7

Не все получатели образовательных услуг удовлетворены 
доброжелательностью, вежливостью работников 
образовательной организации, обеспечивающих 
непосредственное оказание услуги при обращении в 
организацию (0.75% от общего числа опрошенных 
респондентов)

Ввести на регулярной основе (не реже 1 раза в квартал) 
рабочие совещания с коллективом организации по 
вопросам соблюдения норм профессиональной этики и 
правил служебного поведения

01.12.2026
Жданова Ирина Григорьевна 

заведующий

Введены на регулярной основе (не реже 1 раза в 
квартал) рабочие совещания с коллективом организации 
по вопросам соблюдения норм профессиональной этики 
и правит служебного поведения

10.03.2026 20.05.2026



8

Не все получатели образовательных услуг удовлетворены 
доброжелательностью, вежливостью работников 
образовательной организации при использовании 
дистанционных форм взаимодействия (1.03% от общего 
числа опрошенных респондентов)

Разработать памятки для сотрудников организации по 
предоставлению информации при дистанционных 
формах взаимодействия (телефонная связь, электронная 
почта)

01.12.2026
Жданова Ирина Григорьевна 

заведующий

Разработаны памятки для сотрудников организации по 
предоставлению информации при дистанционных 
формах взаимодействия (телефонная связь, электронная 
почта) 22.04.2026

V. Удовлетворенность условиями ведения образовательной деятельности организацией

9

Не все получатели образовательных услуг готовы 
рекомендовать образовательную организацию родственникам 
и знакомым (0.75% от общего числа опрошенных 
респондентов)

Реализовать мероприятия по укреплению имиджа и 
повышению престижа образовательной организации, а 
также утвердить график их проведения Провести 
открытые отчётные мероприятия для родительской 
общественности: День открытых дверей «Единство в 
традициях» — 1 раз в год: общие родительские 
собрания, на которых будут представлены достижения 
образовательной организации. — 2 раза в год. мастер- 
классы. открытые занятия — не менее 2 раз в год; 
организация благотворительной акции «1 000 добрых 
дел» — 1 раз в год; традиционные праздничные и 
воспитательные мероприятия: «День Победы». «Новый 
год» и др совместно с родителями — 1 раз в год; 
участие в традиционных мероприятиях МАДОУ № 8: 
«Фестиваль семейного творчества». «Туристический 
слёт». Конкурс «Это у нас семейное»; ведение 
официальной группы в ВК: 
https://vk.com/club70245 5149from=groups

01.12.2026
Жданова Ирина Григорьевна 

заведующий

10

Не все получатели образовательных услуг удовлетворены в 
целом условиями оказания образовательных услуг в 
образовательной организации (0.75% от общего числа 
опрошенных респондентов)

С учётом предложений и отзывов респондентов 
сформировать и реализовать план мероприятий, 

направленных на улучшение материально-технической 
базы учреждения: провести ремонт санитарных узлов в 

группах; разработать и реализовать программу 
дополнительного образования по подготовке 

воспитанников к школе; оборудовать спортивную 
площадку для проведения занятий с мячом; внести 

корректировку в режим дня; обеспечить учреждение 
спортивным залом.

01.12.2026
Жданова Ирина Григорьевна 

заведующий

Заведующий МАДОУ № 8 И Г. Жданова

https://vk.com/club70245

